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PROTOKOL KONTROLI

problemowej przeprowadzonej w dniu 14 sierpnia 2009r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w
Wysokiem Mazowieckiem, ul. 1 Maja 8 (REGON: 450709193), zwanym w dalszej tresci
,,Urzedem", podleglym Staro$cie Powiatu Wysokomazowieckiego.

Dyrektorem Urzedu jest Pani Maria Modrzejewska.

Kontrole przeprowadzili pracownicy Oddziatu Stuzb Zatrudnienia Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w sktadzie:

Pani Elzbieta Czurak — kierownik Oddziatu Stuzb Zatrudnienia

Pani Malgorzata Czerniawska — starszy inspektor wojewddzki

Pani Bernadeta Tomczuk - inspektor

na podstawie upowaznienia do kontroli Nr 331/2009 r. z dnia 12.08.2009r. wydanego
z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Pana Andrzeja Koztowskiego Dyrektora
Wydzialu Polityki Spoteczne;j.

Kontrolujacy wpisali si¢ do ksigzki kontroli pod poz. 2/2009r.
Badaniem kontrolnym zostat objety okres I potrocza 2009r.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:
Pani Anna Milewska — kierownik Dziatu Organizacyjnego
Pan Marcin Ostrowski — specjalista do spraw rozwoju zawodowego

Temat kontroli: Stosowanie standardéw ustug rynku pracy — organizacja szkolen.

Podstawa prawna kontroli: art. 111 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2008r. Nr 69, poz. 415 z pdzn. zm.).

Celem kontroli bylo dokonanie analizy i oceny przestrzegania przepisow w zakresie
stosowania standardow ustug rynku pracy - standard organizacji szkolen.

W trakcie kontroli podlegata ocenie prawidlowos¢ stosowania nastgpujacych przepisow
prawa:

- Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.
U. 22008 r. Nr 69, poz. 415),

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
standardéw ustug rynku pracy ( Dz. U. Nr 47, poz. 314),

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
szczegbtowych warunkow prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku
pracy ( Dz. Nr 47, poz. 315),

- Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie
kwalifikacji zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania ( Dz.
U. Nr 265, poz. 2644 z p6zn. zm.),

- Ustawy z dnia 29 sierpnia o ochronie danych osobowych ( Dz. U. Nr 133, poz. 883 z p6zn.
zm. ).







Przedmiotowy i podmiotowy zakres kontroli.

Z przedstawionego kontrolujacym Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego
Urzedu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem wprowadzonego Uchwatg Nr 46/142/08 Zarzadu
Powiatu Wysokomazowieckiego z dnia 01.06.2008r., zadania bedace  przedmiotem
kontroli okreslone sa w Dziale Rynku Pracy na stanowisku ds. rozwoju zawodowego.
Ponadto zarzadzeniem Nr 8/2008 z dnia 18.06.2008r. Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w Wysokiem Mazowieckiem w sprawie stosowania procedur zwigzanych z wdrozeniem
standardow ustug rynku pracy PUP, zostala wprowadzona do stosowania procedura sciezki
obstugi klienta.

Wg stanu na dzien kontroli Powiatowy Urzad Pracy w Wysokiem Mazowieckiem
zatrudniat 26 pracownikow.

USTALENIA KONTROLI:

Zgodnie z § 11 i § 42 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
2 marca 2007 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw prowadzenia przez publiczne stuzby
zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 47, poz. 315) Urzad ustalil minimalna liczbg
posrednikéw pracy oraz odpowiednio do uzyskanych wyliczen minimalna liczbg specjalistow
do spraw rozwoju zawodowego, ktdra wynosi 0,75 etatu. Na dzien kontroli Urzad zatrudniat
2 specjalistow do spraw rozwoju zawodowego w lagcznym wymiarze 1,25 etatu.

1. Informowanie o mozliwosciach i zasadach korzystania z uslug szkoleniowych
swiadczonvch przez Urzad oraz promowania tvch uslug.

Podczas kontroli ustalono, ze powyzsze postepowanie realizowane jest w Urzedzie poprzez
udzielanie przez specjaliste ds. rozwoju zawodowego ustnych informacji osobom
bezrobotnym i poszukujacym pracy o mozliwosciach i zasadach kierowania na szkolenia.
Ponadto grupom bezrobotnych udzielano informacji majacych na celu poinformowanie osob
uprawnionych do szkolen o mozliwo$ciach i zasadach kierowania na szkolenia. W teczce
Wykaz os6b biorgcych udzial w spotkaniach grupowych zgromadzono listy obecnosci 79
0soOb, ktore w okresie objetym kontrolg wzigty udziat w 11 spotkaniach.

Ponadto zgodnie ze standardami na tablicach ogloszen w Urzedzie oraz na stronach
internetowych umieszczone zostaly informacje o mozliwosciach i zasadach kierowania na
szkolenia. Bezrobotny moze dowiedzieé sie z nich o zasadach i etapach naboru na szkolenia
grupowe oraz mozliwodci skorzystania ze szkolenia wskazanego indywidualnie, a takze
uzyskania z tego tytutu §wiadczen z Funduszu Pracy.

2. Diagnozowanie zapotrzebowania na zawody i specjalno$eci na lokalnym rvnku pracy
oraz potrzeb szkoleniowych oséb uprawnionych do szkolenia.

Kontrolujacy ustalili, iz w celu zbadania zainteresowania 0so6b bezrobotnych
bezplatnymi szkoleniami organizowanymi w Urzedzie przeprowadzono badania ankietowe
wsrod osob zglaszajacych sie do specjalisty ds. rozwoju zawodowego oraz zglaszajacych sig
w celu rejestracji. Wyniki tych zainteresowan zawarto w sporzadzonym w grudniu 2008r.
Wykazie potrzeb szkoleniowych osob bezrobotnych uprawnionych do szkolenia.
Ponadto okazano kontrolujacym opracowana w grudniu 2008r. Liste zawodéw i specjalnosci
z uwzglednieniem kwalifikacji i wumiejetnosci zawodowych, na ktore istnieje
zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy zawierajaca nazwy 20 zawodow i kody tych

zawodow. Liste opracowano w oparciu o strategie rozwoju regionalnego - tworzenie nowych
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miejsc pracy; analize oferty pracy i informacji o wolnych miejscach pracy zglaszanych przez
pracodawcdw, zamieszczonych w prasie i Internecie; wynikow analiz rynku pracy i badan
popytu na prace, w tym monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych; diagnozy
potrzeb rynku pracy w zakresie ksztalcenia ustawicznego oraz skutecznosci efektywnosci
zakonczonych szkolen.

3. Sporzadzanie i upowszechnianie planu szkolef na okres jednego roku.

7 analizy dokumentéw przedstawionych do kontroli wynika, iz uchwata nr 7/2009r. z
dnia 30.03.2009r. Powiatowa Rada Zatrudnienia w Wysokiem Mazowieckiem pozytywnie
zaopiniowala przedtozony przez Dyrektora Urzedu Plan szkolen na 2009r.

Okazany Plan szkolen na 2009r. zawiera:

- nazwe 12 kurséw,

- liczbe 0s6b,

- termin realizacji w 2009r.,

- czas trwania

- wymagania stawiane kandydatom.

Plan Szkolen zostat upowszechniony na tablicy ogloszen w budynku Urzg¢du oraz na stronie
internetowej Urzedu.

4. Zlecanie przeprowadzenia szkolen instytucjom szkoleniowvym.

Kontrolujacy ustalili, ze tryb przeprowadzania postgpowania w sprawie zlecania
ushugi szkoleniowej odbywa sie na podstawie rozmow telefonicznych z instytucjami
szkoleniowymi, a nastepnie poddaniu najkorzystniejszych ofert kryterium oceny z
uwzglednieniem w szczegolnosci:

- zakresu i jako$ci oferowanych programoéw szkolen, w tym wykorzystywanie standardow
kwalifikacji zawodowych i modulowych programow szkolen zawodowych, dostgpnych w
bazach danych prowadzonych przez ministra,

- kwalifikacji kadry dydaktycznej,

- dostosowania ilosci i jakosci pomieszczen oraz wyposazenia w sprzet i pomoce dydaktyczne
do potrzeb okreslonego szkolenia, z uwzglednieniem bezpiecznych i1 higienicznych
warunkéw pracy 1 nauki,

- nadzoru wewnetrznego stuzacego podnoszeniu jakosci prowadzonego szkolenia,

- posiadania przez instytucje szkoleniowa certyfikatu jakosci ustug,

- sposobu sprawdzenia efektow szkolenia,

- rodzaju dokumentoéw potwierdzajacych ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji,

- kosztow szkolenia.

Szczegdtowej analizie poddano dokumentacje w zakresie zlecenia przygotowania
szkolenia pt: ,, Operator koparkotadowarki kl. III”, zgromadzona w teczce o numerze
RP. 4444 — 1/09. Na podstawie rozeznania cenowego zamowienia publicznego o wartosci od
6.000 euro do 14.000 euro zaproszono do udzialu w postepowaniu dwie instytucje
szkoleniowe: Osrodek Centralnego Szkolenia Maszynistow w Radomiu oraz Osrodek
Centralnego Szkolenia Maszynistoéw w Minsku Mazowieckim.

W dniu 10 lutego 2009 r. specjalista do spraw rozwoju zawodowego dokonal oceny 1
sporzadzil notatke stuzbowa w sprawie wyboru instytucji szkoleniowej, z ktdrej wynika, ze z
uwagi na zaproponowany termin szkolenia odpowiadajacy zamawiajacemu zdecydowano si¢
powierzy¢ realizacje szkolenia Osrodkowi Centralnego Szkolenia Maszynistow w Radomiu.

W zwiazku z tym, Zze szacunkowa warto$¢ zamdwienia publicznego (Yfaczny koszt szkolenia:

35.000 zt, w przeliczeniu na euro 9.027,37) nie przekroczyla wyrazonej w zlotych
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rownowartosci  14.000 euro nie stosowano procedury zaméwien publicznych na podstawie
art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2007 r.
Nr 223, poz. 1655 z p6zn. zm.).

W dniu 12 lutego 2009 r. Starosta Wysokomazowiecki, w imieniu ktérego dziala
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem zawarl z Dyrektorem
Osérodka Centralnego Szkolenia Maszynistow w Radomiu umoweg nr  1/2009 na
zorganizowanie w dniach 23 lutego 2009 r. — 26 marca 2009 r. szkolenia pt: ,, Operator
koparkotadowarki kl. IIT” dla 10 0sob. Koszt szkolenia dla jednej osoby zostal okreslony na
kwote 3.185 zt.

Zawarta umowa okre$lata zgodnie ze standardami m.in.:

- nazwe 1 zakres szkolenia,

- miejsce 1 termin realizacji szkolenia,

- liczbe uczestnikow szkolenia,

- koszt szkolenia,

- zobowiazanie instytucji szkoleniowej do prowadzenia dokumentacji przebiegu szkolenia
stanowiace;j:

a) dziennik zaje¢ edukacyjnych zawierajacy liste obecno$ci, wymiar godzin i tematy zaje¢
edukacyjnych,

b) protokot z odbytego egzaminu,

c) rejestr wydanych zas$wiadczen lub innych dokumentow potwierdzajacych ukonczenie
szkolenia i uzyskanie kwalifikacji.

Do umowy dolaczony zostal wzér ankiety dla uczestnikow szkolenia shuzacej do oceny
szkolenia, wzor wykazu osob skierowanych na szkolenie, wzor §wiadectwa na uprawnienia
operatora, wzdér ksigzeczki operatora Instytutu Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa
Skalnego, wzor zaswiadczenia o ukonczeniu kursu.

Kontrolujacy ustalili, iz Urzad zlecal przeprowadzanie szkolen nastepujacym jednostkom:
Oérodek Centralnego Szkolenia Maszynistow

Komenda Wojewodzka Panstwowej Strazy Pozarnej

0.S.K. ,Filip”

0.C.S.M. Minsk Mazowiecki

Centrum Ksztatcenia Kursowego ,,Hanza”

Stowarzyszenie Wspierania Rynku Pracy w Lomzy

W.O.R.D. Bialystok

Centralna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad Oddziat w Lublinie
9. ITM Centrum Komputerowe w Gdansku

10. ,,PROFESJA” Biatystok

11. Centrum Edukacji Gospodarczej w Biatymstoku
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W okresie objetym kontrola przeprowadzono ogétem 20 szkolen (10 szkolen grupowych i 10
indywidualnych), na ktérych przeszkolono 66 osoby bezrobotne, z tego 34 osoby bezrobotne
podjety zatrudnienie. Na w/w szkolenia wydatkowano ogétem 134 782,00 z.

5. Kierowanie na szkolenia grupowe.

Kontrolujacy ustalili, iz nabér kandydatéw na szkolenia odbywa si¢ na podstawie
przeprowadzenia przez doradce zawodowego z kandydatami rozmowy kwalifikacyjnej.

Prawidlowo$¢ realizacji szkolenia grupowego przeanalizowano na podstawie
szkolenia zorganizowanego w dniach: 15 kwietnia — 8 maja 2009 r., ,, Fryzjer — poziom







podstawowy”. Dokumentacja tego szkolenia zawarta zostala w teczce o numerze RP 4444 —
5/09.

Analizy procedur stosowanych przy organizacji szkolenia grupowego dokonano na podstawie
losowo wybranych akt osoby bezrobotnej o numerze ES. 4301 — 5590. Bezrobotnej w dniu
14 kwietnia 2009 r. wydano skierowanie na szkolenie ,, Fryzjer — poziom podstawowy”, w
ktérym okre$lono termin szkolenia od dnia 15 kwietnia 2009 r. do dnia 8 maja 2009 r.,
nazwisko i PESEL bezrobotnej, nazwe i adres instytucji szkolacej oraz zamieszczono
informacje o prawach i obowiazkach zwiazanych z uczestnictwem w szkoleniu.

W karcie rejestracyjnej bezrobotnej odnotowana jest przez specjalist¢ do spraw rozwoju
zawodowego informacja o skierowaniu na szkolenie oraz informacja o terminie rozpoczecia i
zakonczenia szkolenia. W dniu 30 kwietnia 2009 r. zostala wydana decyzja o przyznaniu
bezrobotnej prawa do stypendium od dnia 15 kwietnia 2009 r. w wysokosci 551,80 zI brutto
miesiecznie proporcjonalnie do ilosci godzin szkolenia.

Lista uczestnikdéw szkolenia zostata przekazana do instytucji szkoleniowej.

W okresie objetym kontrolg zorganizowano 10 szkolen grupowych w zakresie;
- prawa jazdy kat.C
- operator koparko-tadowarki kl. IT
- fryzjer - poziom podstawowy
- ABC przedsiebiorczosci
- szkolenie kandydatow na instruktorow i instruktoréw nauki jazdy kat. B

6. Kierowanie na szkolenie wskazane przez osobe uprawnions.

Prawidtowo$é realizacji przez Urzad standardu szkolen w przypadku kierowaniu na
szkolenie wskazane przez osobe uprawniona przeanalizowano na podstawie losowo wybranej
dokumentacji o numerach: RP- 4443-2/09 oraz RP -4443 -8/09.

Szczegdtowej analizie poddano dokumentacje o nr RP- 4443 -2/09, kiora zawiera:

- wniosek bezrobotnego z dnia 30.01.09r.0 skierowanie na szkolenie indywidualne w
zakresie operatora skrapiarki do nawierzchni bitumicznych,

- o$wiadczenie pracodawcy z dnia 28.01.09r.0 zamiarze powierzenia pracy bezrobotnemu po

ukonczeniu szkolenia - wystawione przez Przedsiebiorstwo budowy Drog ,.BITUM” - spotka

z.0.Zambréw,

- pismo Urzedu z dnia 16.02.2009r. informujace bezrobotnego o pozytywnym sposobie

rozpatrzenia wniosku,

- wystapienie Urzedu do Osrodka Szkoleniowego — Laboratorium Drogowe w Lublinie z

prosba o przestanie oferty szkoleniowej oraz programu szkoleniowego i odpowiedz — oferta

jednostki szkolacej wraz z kalkulacja kosztow w wysokosci 2.684 zf na osobe .

- umowa szkoleniowa Nr 2/2009 z dnia 24.02.09r. na zorganizowanie szkolenia ,, Skrapiarki

do nawierzchni bitumicznych” w wymiarze 88 godzin , w tym 18 godz. praktyki,

- skierowanie z dnia 25.02.2009r. zawierajace informacje o prawach i obowiazkach

zwiazanych z uczestnictwem w szkoleniu,

- $wiadectwo ukonczenia kursu z dnia 12.03.09r. z wynikiem pozytywnym na uprawnienia

operatora -wydane przez Instytut Mechanizacji,

- faktura VAT WF 0218/2009 wystawiona przez organizatora szkolenia na kwotg 2.684 zt .

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze w karcie rejestracyjnej bezrobotnego o nr

ES 4301 — 14095 widnieje zapis sporzadzony przez specjaliste ds. rozwoju zawodowego o

skierowaniu bezrobotnego na szkolenie oraz o odbyciu szkolenia w terminie od 26.02-

12.03.2009r. Po zakonczeniu szkolenia bezrobotny podjat prace i Urzad w dniu 14.04.2009r.

wydal decyzj¢ o utracie statusu osoby bezrobotne;j. 7y







W okresie objetym kontrola zorganizowano 10 szkolen indywidualnych w zakresie;
- szkolenie kandydatéw na instruktorow i instruktorow nauki jazdy kat. B
- skrapiarki do nawierzchni bitumicznych
- kurs doksztatcajacy kierowcoOw w zakresie przewozu rzeczy
- tworzenie stron WWW
- prawo jazdy kat. C
- prawo jazdy kat. C + E
- szkolenie podstawowe strazaka jednostki ochrony przeciwpozarowe;j
- operator zurawi przenosnych
- kurs konferansjera, prezentera.

7. Monitorowanie przebiegsu szkolen

7 przedstawionych kontrolujacym dokumentéw (,,notatka z hospitacji — kontrola
zaje¢ kursowych”, przeprowadzona w Centrum Ksztalcenia Kursowego ,,Hanza” w Lomzy w
dniu 20 kwietnia 2009r.) wynika, iz specjalista do spraw rozwoju zawodowego przeprowadzil
kontrole prawidtowosci realizacji szkolenia ,,Fryzjer -poziom podstawowy” zorganizowanego
w dniach od 15 kwietnia 2009 r. do 8 maja 2009 r. W wyniku kontroli ustalono, iz zgodnie z
umowag i harmonogramem prowadzony byt dziennik zaje¢ i lista obecnosci. Pozyskano od
uczestnikow ankiety oraz przeanalizowano wyniki tych ankiet.
Kontrolujacy zostali poinformowani, iz po otrzymaniu z ,Hanza” Sp. z o.0. w Lomzy
kompletu dokumentéw dokonana zostata analiza pod katem sprawdzenia:
- uczestnictwa 0sob kierowanych w szkoleniu na podstawie listy obecnos$ci na zajgciach,
- czasu trwania szkolenia okre$lonego w umowie w poréwnaniu z harmonogramem zajg¢ oraz
lista obecnosci,
- zgodnosci faktury z wezesniejsza kalkulacja kosztow szkolenia.
Ponadto kontrolujacy zostali poinformowani, ze w kartach rejestracyjnych osoéb bioracych
udziat w szkoleniu odnotowane zostaly informacje o zakoficzeniu, przerwaniu lub
nieobecnosci na szkoleniu tych osdb, a nastepnie powyzsze karty rejestracyjne przekazane
zostalty do komorki organizacyjnej odpowiedzialnej za prowadzenie ewidencji i wyplate
swiadczen. Ponadto lista 0s6b, ktore ukonczyly szkolenie zostata przekazana posrednikowi

pracy.

8. Finansowanie kosztow egszaminu, uzyskania licenciji lub studiow podvplomowych

W wyniku kontroli ustalono, ze w I potroczu 2009r.Urzad na podstawie art. 42 ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy sfinansowat z
Funduszu Pracy koszt studiow podyplomowych 1 osobie bezrobotnej o nr akt 4447-1/09.
Dokumentacja zostala zgromadzona godnie z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu
MPiPS z dnia 2 marca 2007r. w sprawie standardéw ustug rynku pracy i zawiera:

-wniosek bezrobotnego z dnia 25.02.09r. o sfinansowanie kosztow studiéw podyplomowych,
w ktérym okre$lono informacje o wnioskodawcy, nazwe studiow podyplomowych, koszt
studiow na kwote 3.700 zt oraz okreslony termin trwania studiéw od 28.02.- 12.07.2000r,

- o$wiadczenie bezrobotnego z 25.02.09r. o zamiarze podjecia dziatalnosci gospodarczej w
zakresie wyceny nieruchomosci po zakonczeniu studiow podyplomowych,

- zaswiadczenie z Wyzszej Szkoty Handlu i Finanséw Miedzynarodowych z dnia 28.02.009r.
o specjalnosci : Gospodarka Nieruchomosciami — Wycena Nieruchomosci o kontynuowaniu
nauki w okresie od 28.02 -12.07.2009r. av







- pismo PUP z dnia 27.02.2009r. informujace bezrobotnego o sposobie rozpatrzenia wniosku
o sfinansowanie kosztow studiow podyplomowych.

Z analizy poddanych kontroli dokumentéw wynika, ze w dniu 2.03.2009r miedzy Starosta
Powiatu a bezrobotnym zostata zawarta umowa Nr1/2009r. na sfinansowanie z FP kosztow
studidéw, ktora okresla w szczegdlnosci:

- kwote sfinansowania kosztow studiow podyplomowych - 3.700 zi,

- zobowiazanie bezrobotnego do przedktadania na kazde wezwanie Urzedu zaswiadczenia o
kontynuowaniu nauki oraz przedlozenie po ukonczeniu studiow $wiadectwa ukonczenia,

- zobowiazanie comiesiecznego skladania pisemnego o$wiadczenia o kontynuowaniu nauki
oraz uzyskiwanych przychodach , innych niz stypendium,

- zobowiazanie do zwrotu otrzymanych $rodkéw wraz z odsetkami w ciagu 30 dni od
otrzymania wezwania w przypadku przerwania lub nieukonczenia studiow.

Dokumenty podlegajace kontroli zawieraja rowniez kopie : uzyskanego dyplomu ukofczenia
studiow podyplomowych oraz umowy o prace, ktora zostala zawarta mi¢dzy bezroboinym
a pracodawca na czas okreslony od 1.06.2009 r.- 31.05.2010r.

Zgodnie z wymogami standardow w karcie bezrobotnego odnotowana zostata informacja o

o sfinansowaniu kosztow studiéw podyplomowych oraz o przyznaniu stypendium w
wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych za okres przewidziany programem studidéw.

9. Prowadzenie analizy skutecznosci i efektvwnosci szkolen.

7. przedstawionej Analizy skuteczno$ci i efektywnosci szkolen organizowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy w Wysokiem Mazowieckiem w 2008 roku wynika, iz
powyzsze postgpowanie okreslito w szczegdlnosci:

- liczbe i odsetek o0sob, ktore ukonczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do
rozpoczynajacych szkolenia;

- liczbe i odsetek 0s6b przeszkolonych w poszczegdlnych kategoriach wyrdéznionych wedlug
kryterium wieku, poziomu wyksztalcenia, czasu pozostawania bez pracy, miejsca
zamieszkania i przynaleznosci do grupy szczegélnego ryzyka na rynku pracy;

- liczbe 1 odsetek 0s6b zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolen;

- koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztow szkoler do liczby 0s6b zatrudnionych w okresie 3 miesigcy po ukonficzeniu szkolen;

- przeci¢tny czas trwania szkolen;

- przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia;

- liczbe i odsetek osob, ktére zdaly sfinansowany egzamin lub uzyskaly sfinansowana
licencje, ukonczyly szkolenie sfinansowane z pozyczki szkoleniowej, ukonczyly
dofinansowane studia.

Upowszechnienie informacji o wskazZnikach skutecznosci 1  efektywnosci
organizowanych szkolefi sa upowszechniane na stronie internetowej Urzedu.

Ponadto kontrolujacy stwierdzili, iz ustugi rynku pracy w zakresie szkolen sa
realizowane z wykorzystaniem nowoczesnych technologii teleinformatycznych.
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Niniejszy protok6t sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktorych po jednym otrzymuje Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Wysokiem
Mazowieckiem.

Kontrolujacy poinformowali o :

1) prawie do odmowy podpisania protokotu kontroli i koniecznos$ci ztozenia w terminie 7
dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienia przyczyn tej odmowy;

2) prawie zgloszenia, przed podpisaniem protokohi, umotywowanych na piSmie
zastrzezen do ustalen zawartych w protokole w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotu kontroli.

Przeprowadzajacy kontrolg:

Pani Maria Modrzejewska Pani Elzbieta Czurak
Dyrektor Kierownik Oddziatu
Powiatowego Urzedu Pracy
w Wysokiem Mazowieckiem Pani Malgorzata Czerniawska
starszy inspektor wojewo6dzki
4 /,/”/_/;/fi/é/f oSl
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Wysokie Mazowieckie, dnia éﬁﬁ“} sierpnia 2009r.






